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Fraveer er en helt naturlig del af ethvert anseettelsesforhold.
Virksomhedens medarbejdere skal pa ferie, bliver syge eller
er fraveerende pa grund af barns fgrste sygedag, tandlaege-
besgg eller andre arsager.

Pa samme made som medarbejdernes arbejdstid er reguleret
af aftaler og overenskomster, er der ogsa en reekke regler
omkring ferie og sygdom, som virksomheder skal overholde.
Derfor er det mindst lige sa vigtigt at kunne handtere medarbej-
dernes fraveer — bade det planlagte og det, der ikke er planlagt.

Handtering af ferie, sygdom og andet fraveer omfatter en lang
raekke opgaver, som skal udfgres inden for en bestemt tids-

frist. Og med mange ansatte kan det vaere en stor administrativ
byrde at handtere dette uden den optimale systemstgtte!

Det er ikke bare tidskreevende, men kan ogsa medfgre fejl i
tildeling, overfgrsel eller udbetaling. Virksomheden far heller
ikke det ngdvendige overblik til Isbende opfglgning. Det kan
seette ferieplanlaegningen under pres, ligesom det ggr det sveert
at fglge op pa sygefraveer, minimere overtidsbetaling og sikre
sygedagpengerefusion i tide med mere. Og det kan blive

rigtig dyrt ...

God fraveershandtering er ikke raketvidenskab, og med de

rette veerktgijer er der store gkonomiske gevinster at hente.
Vi har samlet en oversigt over nogle af udfordringerne, og

hvad | som virksomhed bgr veere opmaerksomme pa i for-

bindelse med handtering af fraveer.

Fgr du leeser videre, kan du

i din virksomhed. Det kan maske
give dig en ide om, hvor | skal satte ind for at blive (endnu)
bedre til at handtere fraveeret.

God leeselyst!



https://promark365.com/da/test-om-fravaershandtering/
https://promark365.com/da/test-om-fravaershandtering/

Typer af fraveer

DER ER MANGE ARSAGER TIL, AT MEDARBEJDERE ER FRAVARENDE
FRA DERES ARBEJDSPLADS. NOGET FRAVAR VIL VARE PLANLAGT,
MENS ANDET ER UFORUDSET.

FERIE:

Alle lanmodtagere har som minimum ret til 25 feriedage
om aret. Derudover kan medarbejdere vaere ansat under
overenskomster, der giver dem ret til ekstra ferie, eller
de kan have forhandlet sig frem til yderligere fridage i
forbindelse med Ignforhandling.

EGEN SYGDOM:

Sygefraveer er ogsa en veesentlig arsag til, at medarbejdere
er fraveerende. Det gennemsnitlige sygefraveer for en fuldtids-
ansat var ifelge DA 3,3% i 2018, hvilket svarer til 73 dage

, (og udger en lille stigning i forhold til aret for).

ANDRE FRAVZARSARSAGER:

Teeller man andet fraveer end egen sygdom med, er fraveers-

procenten 4,6% af den samlede arbejdstid, hvilket svarer

til 10,1 dages fraveer om aret. Andre arsager til fraveer kan
, fx veere barns ferste sygedag, omsorgsdage, leege- og

tandleegebesag, fri i forbindelse med bryllup, flytning eller

begravelse, barsels- og plejeorlov eller arbejdsulykker.



Regler, der skal overholdes

DER FINDES EN RAKKE REGLER OMKRING FRAVAR, SOM
VIRKSOMHEDER SKAL OVERHOLDE. NOGLE AF DEM ER:

LOVGIVNING

e Ferieloven er med til at fastsaette alle lenmodtageres rettigheder
for ferie. Den indeholder blandt andet regler omkring optjeningsar/
feriear, feriens laeengde og placering, hvem der bestemmer, hvornar
ferien skal afholdes, frister for varsling af ferie og overfarsel af
feriedage med mere.

e Derudover er virksomheder forpligtede til at indberette antallet
af ubrugte feriedage og indbetale dem til en feriefond. Begge
forpligtelser er forbundet med tidsfrister, der skal overholdes.

e Eren medarbejder sygemeldt fra arbejde i en laengere periode, skal
virksomheden holde sygefraveerssamtaler med medarbejderen.
Formalet er at finde ud af, hvornar og hvordan medarbejderen kan
vende tilbage péa arbejde.

e For visse ansattelsesforhold gaelder funktionzerlovens 120-dages
regel, som giver virksomheder ret til at afskedige en funktioneeransat,
der har veeret syg i 120 dage. Det er vigtigt at have helt styr pa
dagene, for afskedigelsen skal ske i umiddelbar forleengelse af
fraveeret.

e Virksomheder, der betaler lgn til medarbejdere under sygdom, har
ret til refusion fra kommmunen efter 30 dages sygdom. Der er i den
forbindelse nogle tidsfrister, der skal overholdes — ellers géar virksom-
heden glip af penge, som kunne veere blevet refunderet.

e Det er desuden bestemt ved lov, at der arligt skal udarbejdes en
generel fraveersstatistik, som deekker bade den private og offentlige
sektor. Registreringen af fraveersdata er obligatorisk for en stikprove af
ca. 1.300 virksomheder hvert ar, men virksomheder kan ogséa veelge
at deltage frivilligt. Indberetningen til DA skal indeholde oplysninger
om fraveersarsager, fravaerets omfang og fravaersperioder for hver
medarbejder.

FAR MEDARBEJDERNE
AUTOMATISK
TILSKREVET DEN FERIE,
DE HAR KRAV PA,

UD FRA ARBEJDSTID,
ANCIENNITET OG ALDER
JF. FERIELOV OG EVT.
LOKALAFTALER?

HAR | EN NEM PROCES
FOR AT IDENTIFICERE,
HVILKE MEDARBEJDERE
DER SKAL INDKALDES TIL DE
LOVPLIGTIGE SYGEFRAVARS-
SAMTALER, SA DE BLIVER
AFHOLDT OG DOKUMEN-
TERETTILTIDEN?

SKER ANSGGNING
OM SYGEDAGPENGE-
REFUSION AUTOMATISK
OGTILTIDEN?




INTERNE PERSONALEPOLITIKKER

Udover lovgivningen kan virksomheden have en personalepolitik,
der beskriver interne retningslinjer i forhold til handtering af fraveer.

Den kan fx indeholde beskrivelse af:

Regler for tildeling af ekstra feriedage, feriefridage, seniordage
og andre fridage.

e Hvornar en leder eller HR skal folge op pd en medarbejders
feriedage og sygefraveer, og hvad der i sa fald skal gaeres.
Fx at sende blomster efter 10 dages sygdom.

e Retningslinjer for at lane feriedage pa forskud, hvis medarbejderen
ikke har sparet nok op. Er det noget virksomheden tillader?
Og hvis ja, hvor mange dage kan medarbejderen lane?

e Hvad der skal ske med ikke-afholdte feriedage. 5. ferieuge skal
automatisk udbetales, hvis medarbejderen ikke néar at afholde
dagene. Kan overskydende dage overfores til naeste ar?

Hvis ja, hvordan er processen for det?

DN

HAR I EN
PERSONALEPOLITIK,
DER BESKRIVER
JERES INTERNE
RETNINGSLINJER |
FORHOLD TIL FERIE
OG SYGDOM?

FAR LEDERE
OG HR AUTOMATISK
BESKED, NAR DER ER
BEHOV FOR AT FOLGE OP
PA MEDARBEJDERE
| RELATION TIL FERIE
ELLER SYGDOM?



Processer for fraveershandtering

HANDTERING AF FRAVAR OMFATTER SOM BESKREVET EN RAKKE OPGAVER,
DER SKAL UDFQRES - OG FLERE AF DEM TIL BESTEMTE TIDSPUNKTER.

De fleste virksomheder har allerede et eller flere systemer, som
understatter dele af fraveershandteringen, mens nogle processer stadig
er manuelle. Og det kan der veere flere udfordringer i —iszer i virksom-
heder med mange ansatte.

e Optjening af feriedage handteres som regel i virksomhedens lgnsystem.

e Den Igbende registrering af fraveer understgttes af de fleste tids-
registreringslgsninger. Men mange virksomheder har ikke automati-
seret overforslen af lon- og fraveersfilen fra tidsregistreringssystemet
til lonsystemet. Da fraveersdata er en del af grundlaget for lenforbe-
redelsen, er det vigtigt, at de er korrekte og klar i tide.

e Processen omkring overforsel af feriedage fra et feriear til et andet
eller udbetaling af overskydende feriedage handteres ofte ud fra
blanketter og skriftlige aftaler mellem medarbejder og leder. Herefter
skal lenkontoret manuelt indtaste informationen i lansystemet.

e Administration af sygefravaerssamtaler understottes af mange
HR-systemer, men fraveersdata opdateres typisk ikke lgbende, og
derfor bliver samtalerne ofte afholdt for sent.

e Sygedagpengerefusion hadndteres i mange lansystemer, men da
fraveersdata kun opdateres i forbindelse med lgnbehandlingen, bliver
ans@gningen ofte forsinket.

Manuelle eller delvist manuelle processer er ikke bare tidskreevende

for alle parter, men kan ogsé resultere i bade fejl og forsinkelser — og
forhindrer virksomheden i at felge op i tide. Derfor er der mange fordele
ved at opna fuld systemunderstottelse af processerne.

HANDTERES

REGISTRERER OVERFORSEL ELLER
MEDARBEJDERNE UDBETALING AF OVER-

DEN FERIE, DE AFVIKLER, SKYDENDE FERIEDAGE
ELEKTRONISK? KORREKT OG UDEN
MANUELT ARBEJDE?
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L.ad Workforce Management-
systemet holde styr pa fravaret

Virksomhedens HR- og/eller lansystem kan altsd understgtte nogle af
processerne, men opfylder sjeeldent alle behov. Derudover er adgangen
til lesningerne ofte begreenset til administrationen. Derfor ender mange
med at anvende tilleegslasninger — eller maske endda bevare manuelle
arbejdsgange — for at understatte processerne fuldt ud.

Da arbejdstid og fraveer haenger teet sammen, giver det rigtig god mening
at samle registreringen og handteringen i en specialiseret Workforce
Management-lgsning — som integreres med avrige systemer for fuld
understottelse af processen.

FAR MEDARBEJDERNE

Dermed far virksomheden blandt andet: AFVIKLET DERES
FERIE TIL TIDEN?
e Bedre styr pa beregning og den lgbende tilskrivning af feriedage,
sd medarbejderne far den ferie, de har ret til ud fra arbejdstid,
anciennitet og alder.

e [t preecist realtidsoverblik over medarbejdernes feriesaldi, som
hjeelper til at sikre, at medarbejderne far afviklet ferie til tiden.

HAR | OVERBLIK
OVER SYGEFRAVARET
| VIRKSOMHEDEN?
OG VED | OM
FRAVZARSTENDENSEN
ER OPADGAENDE ELLER
NEDADGAENDE?

e QOverensstemmelse mellem afviklet og registreret ferie, da
medarbejderne skal redegare for alle arbejdsdage i lasningen.

e Korrekt udbetaling af feriedage eller overfarsel til naeste ferieér
— eller korrekt afregning til feriefond.

e |ndsigt i sygefraveeret og fraveersarsager péa tvaers af afdelinger,
om virksomheden har mere sygdom end resten af branchen, om
tendensen gér op eller ned, og hvad sygefraveeret koster — i realtid.

e QOverblik over hvilke medarbejdere der skal indkaldes til syge-
fraveerssamtaler, og hvilke medarbejdere der kan sgges refusion
for, s& ansagning sker til tiden.




DESUDEN OPNAR VIRKSOMHEDEN EN RZAKKE ANDRE FORDELE:

D EN SMIDIG PROCES for digital opsamling af data om arbejdstid og fraveer
valideret mod overenskomster til generering af det korrekte langrundlag
med én samlet og automatiseret godkendelsesproces. Det betyder ogsa
én lgnproces, hvor der genereres en samlet lgn- og fraveersfil uden manuel
indtastning og med integration til jeres lgnsystem.

O MODERNE BRUGERGRZANSEFLADER som portal- og mobillgsninger til
registrering af bade tid og fraveer sparer tid for medarbejderne og giver
dem adgang til en opdateret oversigt over egne data. De abner ogséa op for
andre selvbetjeningsmuligheder, hvilket letter det administrative arbejde
yderligere for bade ledere og HR.

D EFFEKTIV BEMANDINGSPLANLAGNING, da data om madetider og
planlagt fraveer er tilgeengelige i forbindelse med planleegningen. Det ger
det ogsd nemmere at reagere pa pludseligt opstaet fravaer som sygdom,
meder og lignende.

D OPTIMERET JOB- OG PROJEKTSTYRING, da registrering af tid pa
projekter og produktionsordrer giver aktuel og veerdifuld indsigt i frem-
driften pa opgaver til labende planleegning og opfalgning.

D PROAKTIV FERIEPLANLZAGNING: Planlegning af ferie er som regel
noget bade virksomhed og medarbejder har interesse i at fa pa plads i god
tid. Dels fordi ferieloven indeholder nogle rettigheder pa det omrade, og
dels fordi det giver det bedste grundlag for en mere langsigtet planleegning.
Med et opdateret overblik over hvor mange dage medarbejderne har afholdt,
planlagt og tilbage, kan virksomheden vaere mere proaktiv i sin ferieplanlaeg-
ning, sa | sikrer, at medarbejderne far afviklet alle deres feriedage, inden
afholdelsesperioden udlgber.

D PROAKTIVE INDSATSER FOR AT NEDBRINGE SYGEFRAVARET:
Ved at indsamle og analysere data om sygefraveer kan virksomheden
strukturere opfalgningen pa sygefraveer, fremme tidligere indsatser og
sikre starre trivsel blandt medarbejderne.

D OGET TILGANGELIGHED AF DATA: Med integration til andre systemer
som fx Outlook bliver information om ferie, sygdom og andet fraveer tilgeen-
gelig for andre i virksomheden. Det giver bedre overblik og mulighed for at
yde bedre service over for virksomhedens kunder.

D FULD SPORBARHED gennem logning af data i systemet. Det betyder
understattelse af revisionsspor og EU’s persondataforordning (GDPR).
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Hvor godt har I styr pa

fraveershandteringen?

SVAR PA 10 SPGRGSMAL OG FIND UD AF, OM | KAN BLIVE BEDRE TIL AT
HANDTERE FERIE OG SYGEFRAVAR, SA | IKKE MISTER PENGE. TAL OP,
HVOR MANGE GANGE DU SVAREDE ‘JA’, OG SE RESULTATET PA NASTE SIDE.

Eller tag testen elektronisk: promark365.com/da/test-om-fravaershandtering/

SPORGSMAL

JA

NEJ

Har | en personalepolitik, der beskriver jeres interne retningslinjer
i forhold til ferie og sygdom?

Far ledere og HR automatisk besked, nar der er behov for at
folge op pd medarbejdere i relation til ferie eller sygdom?

Far medarbejderne automatisk tilskrevet den ferie, de har krav pa,
ud fra arbejdstid, anciennitet og alder jf. ferielov og lokalaftaler?

Registrerer medarbejderne den ferie, de afvikler, elektronisk?

Far medarbejderne afviklet deres ferie til tiden?

Handteres overforsel eller udbetaling af overskydende feriedage
korrekt og uden manuelt arbejde?

Har | overblik over sygefraveeret i virksomheden?
Fx arsager til fraveer, hvilke afdelinger der er mest ramt, og hvad
fraveeret koster jer?

Ved |, om fraveerstendensen er opadgéaende eller nedadgaende?

Har | en nem proces for at identificere, hvilke medarbejdere der
skal indkaldes til de lovpligtige sygefraveerssamtaler, s de bliver
afholdt og dokumenteret til tiden?

Sker ansggning om sygedagpengerefusion automatisk og til tiden?



http://promark365.com/da/test-om-fravaershandtering/

DET KAN | GORE MEGET BEDRE

| har meget at vinde ved at digitalisere fraveersprocesserne i din virk-
somhed. Registrering af arbejdstid og fraveer er ikke bare grundlaget
for korrekt len og sygdoms-/ferieregnskab. Det giver ogsa praecise
data i forhold til planleegning og opfelgning — og sikrer, at virksomheden
ikke mister penge pé sygefraveer, som kunne veere refunderet.

| GOR DET GODT (MEN DER ER STADIG PLADS TIL FORBEDRING)
| har styr pa nogle vigtige elementer af god fraveershandtering, men
der er (stadig) plads til forbedring. Ved at automatisere flere arbejds-
gange, Vil | kunne reducere administrationen yderligere. Det vil frigare
tid til andre veerdiskabende opgaver som fx malrettede indsatser for

at nedbringe sygefraveer og automatisere sygedagpengerefusion.

| GOR DET FREMRAGENDE

Det ser ud til, at | allerede har digitaliseret fraveersprocesserne i din
virksomhed og indsamler fraveersdata, som giver jer det ngdvendige
realtidsoverblik til at handle pa. Det sparer ikke bare tid for alle parter
og sikrer, at | overholder regler og politikker. Det betyder ogsa, at vital
information bliver tilgeengelig for bade medarbejdere, ledere og HR,
sa relevant opfelgning kan ske i tide. Det bar kunne maerkes pa jeres
bundlinje.



ProMark
understotter
handteringen af
ferie og sygdom

PROMARK ER EN SPECIALISERET WORKFORCE
MANAGEMENT-LGSNING, SOM UNDERSTGTTER
PROCESSERNE | RELATION TIL HANDTERING AF
FERIE OG SYGDOM.
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Feriehandtering

KORREKT FERIEHANDTERING TIL TIDEN

ProMark tilbyder avanceret feriehdndtering, som
forenkler ferieregnskabet i virksomheden, og der-
med understatter 2 vigtige processer:

e Optjening og tilskrivning af ferie- og andre
fridage i forhold til det nye ferieéar

e OQverfarsel fra gammelt feriear til nyt eller
udbetaling af ikke-afholdte feriedage

Nogle virksomheder har behov for understattelse
af begge processer, andre kun den ene.

Med ProMark feriehdndtering har bdde medarbejder,
leder og lankontor hele tiden overblik over feriesaldi,
godkendt ferie, overfarsler m.m.

Gennem automatiske notifikationer kan virksomhe-
den advisere medarbejderne om deres feriesaldo pa
en given dato og sikre, at de far taget stilling til,
hvad der skal ske med evt. ikke-afholdte feriedage.

Medarbejderne kan selv leegge gnsker om enten
overfarsel eller udbetaling af overskydende dage

ind i systemet. Og igen er notifikationer med til at
sikre, at de nedvendige ledergodkendelser sker i
tide. HR kan lgbende folge med i, hvad lederne god-
kender, og hvis bade leder og lankontor skal godken-
de, er der mulighed for et 2. godkendelsesniveau.

Lesningen har fuld integration til virksomhedens
lonlgsning — uanset hvilket system | har. Inte-
grationen kan ga begge veje, eller vi kan levere
aktuelle data pa optjent eller afholdt ferie for hver
enkelt medarbejder til brug i lenforberedelsen.

ProMark understgtter al feriehandtering

og sgrger for, at alt sker til tiden og ens for
alle medarbejdere. Virksomheden undgar
dermed uregelmaessig behandling samt fejl i
udbetaling og feriesaldi, fordi systemet i god
tid kan minde om de forskellige opgaver, der
skal tages hand om.

VIDSTE DU?

automatisk udbetalt til medarbejderen.

e En aftale om overfarsel af ferie skal veere skriftlig, og det er virksomheden, der skal kunne
dokumentere, at aftalen er indgéet senest den 31. december.

e Virksomheden skal ogséa senest den 31. december meddele FerieKonto eller feriepenge-
udbetaleren om overforslen af den 5. ferieuge. Ellers bliver veerdien af ferie ud over 4 uger

e Fristen for udbetaling af 5. ferieuge bliver den 31. marts efter ferieafholdelsesperiodens udlgb.

e En arbejdsgiver, der ikke betaler skyldige feriepenge, kan straffes med bade.




SDC AUTOMATISERER FERIEHANDTERINGEN

KUNDECASE

Handtering af ferie har tidligere kraevet en del manuelt arbejde for bade HR, medar-
bejdere og ledere i SDC. Derfor valgte de at implementere ProMark feriehdndtering.

(

Med feriehandtering i ProMark er det blevet
lettere og mere overskueligt for lederne at
handtere medarbejdernes anmodninger om
overfarsel og/eller udbetaling.

Derudover er det administrativt tunge
arbejde i HR-funktionen minimeret, de har
altid overblik over feriesaldi og overfarsler,
og data kan nemt overfares til lansystemet.
Som ekstra bonus kan ProMark ogsa hand-
tere overforsel af andre opsparede dage
eller timer, som fx omsorgstimer.

Samtidig har ProMark styret SDC sikkert
igennem overgangsperioden fra gammel til
ny ferielov.
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‘ProMark feriehandtering gar det langt
nemmere at handtere overgangen til et
nyt feriedr og vil lette arbejdsgangen
for alle. Det frigiver mere tid til
andre opgaver’

ELISABETH MORTENSEN, HR-KONSULENT | SDC




Sygefravershandtering

STRUKTURERET OPFGLGNING PA SYGEFRAVAR
Med ProMark sygefraveershandtering far virksomhe-
den overblik over sygefravaer og fraveersmenstre pa s N
tveers af afdelinger, divisioner og lokationer og kan
hurtigt opfange eventuelle uregelmaessigheder.

VIDSTE DU?

e Det gennemsnitlige sygefraveer

Det holder gje med, nar virksomhedens forud- i danske virksomheder var i
definerede greenseveerdier for sygdom overskrides, 2018 3,3%, hvilket svarer til lidt
og initierer en aftalt proces. Det giver flere mulig- over 7 dage om aret.

heder for at strukturere opfelgningen pa sygdom: o

Mandag er den ugedag, hvor
flest medarbejdere melder

sig syge, mens fredag er den
ugedag, hvor faerrest medarbej-
dere melder sig syge.

e Nar en medarbejder har taget mere end et
bestemt antal sygedage inden for en vis periode,
kan lederen fa en notifikation. Det giver mulighed
for at veere mere proaktiv og fremme en tidlig
indsats, der kan veere med til at forebygge
fremtidigt fraveer.

e Januar er den maned, hvor
flest melder sig syge, efterfulgt
af november.

e Er fraveeret leengerevarende, hjeelper ProMark e \ores erfaring viser, at mange
med at administrere de lovpligtige sygefraveers- virksomheder mister penge,
samtaler og anden opfelgning. fordi de ikke far sagt refusion

i tide.

e Nar virksomheden er berettiget til sygedag-
pengerefusion for en medarbejder, giver ProMark
besked og hjeelper med at overholde ansagnings-
fristerne. Gennem integration til NemRefusion
kan systemet automatisk overfare relevante
informationer, s& den manuelle indtastning
minimeres mest muligt.

e Den 'bedste leege’ er den leder,
som felger op pad medarbejder-
nes sygdom. lkke for at kontrol-
lere, men af interesse.

Med ProMark opnar virksomheden et
langt bedre overblik over sygefravaeret.

Det giver mulighed for at arbejde mal-
rettet pa at nedbringe fravaeret og
styrke arbejdsmiljoet. Samtidig sikres,
at virksomheden ikke taber penge pa
sygefraveer, som kunne vaere refunde-
ret.




Hvordan ser
business casen ud?

HVAD ER DET EGENTLIG VZARD AT FA BEDRE
STYR PA TID, FRAVAR OG LON | VIRKSOMHEDEN?
HVORDAN KAN MAN BEREGNE, OM DET ER EN
GOD BUSINESS CASE AT DIGITALISERE FRAVARS-
HANDTERINGEN?
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Vardien af korrekt
handtering af ferie

MANGLENDE ELLER FORKERT REGISTRERING OG HANDTERING AF FERIEDAGE

KAN KOSTE VIRKSOMHEDEN DYRT. VED AT SATTE STROM TIL FERIEHANDTERINGEN
KAN VIRKSOMHEDEN UNDGA UREGELM/ZSSIG HANDTERING, FEJL | FERIESALDI OG
UDBETALING OG AT SKULLE BETALE DOBBELT FOR MEDARBEJDERNES FERIE.

EKSEMPEL 1 Virksomheden kan undga:

Vision A/S har 500 ansatte. Holder alle e at medarbejderne er vk fra arbejdspladsen
medarbejdere bare 1 feriedag mere, flere dage, end de egentlig har ret til, pa grund
end de har ret til hvert ar, koster det: af forkert registrering.

7,4 timer x 200 kr./time x 500 ansatte = 740.000 kr. pr. ar

EKSEMPEL 2 Virksomheden kan undga:

10% af Visions 500 ansatte far ikke e at medarbejdere skal have udbetalt 5. ferie-
afholdt alle deres feriedage og indgar uge, fordi de ikke nar at afholde alle deres
ikke skriftlig aftale om overfoersel af de feriedage, inden afholdelsesperiodens udlgb.

ikke-afholdte feriedage til neeste feriear.
Derfor far de automatisk 5. ferieuge
udbetalt. Det koster:

5 dage x 7,4 timer x 200 kr./time x 50 ansatte = 370.000 kr.

EKSEMPEL 3 Virksomheden kan undga:

10 af Visions medarbejdere mangler at e at virksomheden skal afregne ikke-afholdt
afholde 2 ugers ferie ved ferieafholdelses- ferie (udover 5. ferieuge) til feriefond, hvilket
periodens udlgb, og har ikke indgaet kan veere en stor udskrivning for virksomheder
skriftlig aftale om overfarsel af ferie- med mange ansatte.

dagene til naeste feriear. Det koster:

Udbetaling: 5 dage x 7,4 timer x 200 kr./time x 10 ansatte = 74.000 kr.

Afregning til feriefond: 5 dage x 7,4 timer x 200 kr./time x 10 ansatte = 74.000 kr.

Den ene uge (5. ferieuge) udbetales
jf. eksempel 2 ovenfor automatisk
til medarbejderen.

Den anden uge skal afregnes til
Arbejdsmarkedets Feriefond eller en
privat feriefond senest 15. november
efter ferieafholdelsesperiodens udlgb.
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Vardien af bedre
opieslgning pa sygefraveer

SYGEFRAVZAR KOSTER HVERT AR VIRKSOMHEDER MANGE PENGE. FRAVARET MEDFORER
IKKE BARE TABT PRODUKTION, MEN KAN OGSA BETYDE DYR OVERTIDSBETALING TIL
KOLLEGER, SOM MA ARBEJDE EKSTRA, ELLER BETALING TIL VIKARER. DER ER DERFOR EN
STOR OKONOMISK GEVINST | AT @GE FOKUS PA MEDARBEJDERNES TRIVSEL OG ARBEJDE
MALRETTET FOR AT NEDBRINGE SYGEFRAVARET.

\
EKSEMPEL Vision A/S har et arligt sygefraveer pa 3%.

Med implementering af ProMark sygefraveershandtering er det arlige
besparelsespotentiale:

e Refusionssegning til tiden (20 dage a 871 kr.)* 17.420 kr.
e Sparet tid pa administration (50% reduktion af 10 dage)** 7400 kr.
e Reduceret sygefraveer pé grund af bedre opfalgning (0,5% reduktion)*** 750.000 kr.
| ALT 774.820 kr.

Omkostninger (en gang):
e |nvestering i ProMark sygefravaershandtering med integration til NemRefusion
(licensgruppe 400-599 brugere) 72.000 kr.

¢ Konsulentbistand (opseetning, uddannelse etc.) 11.000 kr.
| ALT 83.000 kr.

Forventet afkast pa investering (ROI)

* baseret pa historik fra lignende kunder. 10% af refusioner seges ikke rettidigt.
** b dage x 7,4 timer x 200 kr./time = 7.400 kr.
*¥** 0,005 x 500 ansatte x 300.000 kr./ar = 750.000 kr.



Derfor skal I satte stram
til fravaersprocesserne

En vigtig forudsaetning for god fraveersstyring er
valide data — i realtid. Der er derfor al mulig grund
til at erstatte tidskreevende og helt eller delvist
manuelle processer med en Workforce Manage-
ment-lgsning. Ved at saette fuld strem til jeres
fraveersprocesser opnar virksomheden overordnet
felgende fordele:

O OVERHOLDELSE AF LOVE OG AFTALER:
Virksomheden far hjeelp til at overholde de
forskellige love, arbejdsmarkedsregler, over-
enskomster og interne personalepolitikker i
forhold til ferie og sygdom. Desuden sikrer en
digital lesning fuld sporbarhed og dermed den
ngdvendige dokumentation.

O GKONOMISKE GEVINSTER:
Korrekte data i realtid giver virksomheden
mulighed for at veere proaktiv i forhold til ferie-
planleegning og reduktion af sygefraveer.

Virksomheden kan dermed undgé fejl i afvikling
og/eller udbetaling af feriedage og far den ngd-

vendige indsigt til at kunne arbejde malrettet

for at nedbringe sygefraveeret og dermed undgé

tabt produktion og dyre overtidsbetalinger.

Derudover far virksomheden hjelp til at sikre,
at den ikke gar glip af sygedagpengerefusion,
som den er berettiget til.

O EFFEKTIVE MEDARBEJDERE:
Effektivisering af arbejdsgange for bade
medarbejdere, ledere og HR reducerer
administrativ tid og minimerer risikoen for fejl.

O ATTRAKTIV ARBEJDSGIVER:
Moderne IT-systemer og styr pa processerne
kan bidrage til at gare jer til en mere attraktiv
arbejdsplads og @ger tilliden mellem med-
arbejdere og virksomhed.

SADAN KOMMER | VIDERE

Har du brug for yderligere rad eller vejledning i

at fa bedre styr pa fravaershandteringen i din virk-
somhed, er du velkommen til at kontakte os.

Vi samarbejder gerne med jer om at udarbejde

en business case, hvor den konkrete veerdi ved

at implementere ProMark og afkastet af jeres inve-
stering (ROI) kvalificeres neermere.

Erfaringer viser, at besparelsespotentialet er
stort, sa har du rad til at lade veere?

Kontakt os i dag pa telefon 4690 0000
eller info@promark365.com.
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